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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een nader onderzoek op voorschriften met betrekking tot het pedagogisch klimaat.

Dit nader onderzoek doet uitspraken over het doorgevoerde herstel naar aanleiding van
geconstateerde tekortkomingen.

Beschouwing
Buitenschoolse opvang IKC Prinses Beatrix is onderdeel van Stichting Kindcentrum Nunspeet.

De BSO-ruimte bevindt zich in de middenruimte van basisschool de Prinses Beatrixschool in
Hulshorst.

Inspectiegeschiedenis

e Jaarlijks onderzoek 25 november 2019: de locatie voldoet aan de onderzochte voorschriften.

e Jaarlijks onderzoek 29-09-2020: de locatie voldoet aan de beoordeelde voorwaarden.

e Jaarlijks onderzoek 26-10-2021: na herstelaanbod wordt voldaan aan de onderzochte
voorschriften. Bij dit onderzoek is tevens een doorgegeven wijziging van de houder
meegenomen, het betrof een uitbreiding kindplaatsen.

e Jaarlijks onderzoek 10-10-2022: binnen het domein pedagogisch klimaat wordt niet voldaan
aan het onderzochte voorschrift en binnen het domein veiligheid en gezondheid wordt niet
voldaan aan een voorschrift.

e Jaarlijks onderzoek 27-11-2023: binnen het domein pedagogisch klimaat wordt niet voldaan
aan het onderzochte voorschrift

De gemeente Nunspeet heeft herstelafspraken gemaakt met de houder.

Voortgang

Op de middag van 4 april is een nader onderzoek uitgevoerd in opdracht van de gemeente
Nunspeet. Er zijn 14 kinderen aanwezig met 2 beroepskrachten. Er is een observatie uitgevoerd en
er zijn gesprekken geweest met de beroepskrachten en de locatieverantwoordelijke. De organisatie
heeft voldoende inspanningen geleverd om de overtredingen te herstellen.

In onderstaand inspectierapport is verdere toelichting te lezen.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Naar aanleiding van het jaarlijkse inspectiebezoek heeft de gemeente herstelafspraken gemaakt
met de houder.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

In het inspectierapport van 27-11-2023 staat het volgende:

Niet voldaan wordt er aan het volgende item:

De houder van een kindercentrum draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform

het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld

e Samenwerking met de school; Tijdens de uren dat er opvang plaatsvindt in de BSO, wordt er
door SKN gebruik gemaakt van de gemeenschapsruimte. Elke medewerker is zich ervan
bewust dat deze ruimte geen “verkeersruimte” mag zijn als de BSO kinderen er worden
opgevangen. Om de rust binnen de groep te bewaren, hebben de leerkrachten zo veel mogelijk
de deur van hun klas dicht. Er wordt zo min mogelijk door de ruimte heen gelopen door andere
personen. Tijdens de opvang gelden de huisregels van SKN

De leraren houden zich onvoldoende aan deze afspraak.

De leraren lopen langs de ruimte, laten de deuren open, pakken spullen uit de ruimte of gaan
tijdens het tafelmoment in gesprek met de beroepskrachten. Ook zijn er kinderen die niet op de
groep horen aan het heen en weer lopen waarop de beroepskrachten goed handelen.

De beroepskrachten proberen de rust te behouden om de aandacht van de "randzaken" af te leiden
door te praten over school, activiteiten enz. Maar de onrust is zichtbaar aanwezig.

De organisatie heeft de afspraken nogmaals onder de aandacht gebracht bij de basisschool. De
beroepskrachten geven aan en ook uit de observatie blijkt, dat de afspraken in de praktijk worden
nageleefd.

Conclusie
Aan het onderzochte voorschrift wordt tijdens de huidige inspectie wel voldaan.
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Pedagogische praktijk

In het jaarlijks onderzoek van 27-11-2023 wordt geconcludeerd dat:

De pedagogische praktijk betreft de inzet van de beroepskrachten en hun houding naar de
kinderen toe voldoet.

Wat niet voldoet zijn de afspraken rondom de bso ruimte en de school.

Er is zichtbaar onrust op de groep, kinderen zijn afgeleid, beroepskrachten sturen kinderen die niet
thuis horen op de bso weg ( de kinderen lopen heen en weer van de ene ruimte naar de andere) ,
leraren en ouders lopen heen en weer, waardoor er niet volledig wordt voldaan aan het bieden van
verantwoorde kinderopvang.

Huidige situatie

De vaste beroepskracht geeft aan dat de situatie is verbeterd naar aanleiding van de vorige

inspectie. Er zijn door de BSO zelf in ieder geval 2 maatregelen genomen:

e aan het begin van de middag als de school uitgaat, gaan de kinderen die binnenkomen even
spelen in het speellokaal. Daarna, als de rust in de school is weergekeerd, gaan de kinderen
aan tafel.

e de ruimte is anders ingericht. Er zijn betere hoeken gedefinieerd. Kinderen kunnen zich meer
terugtrekken om te spelen.

De basisschool heeft de afspraken weer onder de aandacht gebracht. De doorloop wordt
bijvoorbeeld zoveel mogelijk beperkt.

De situatie is nog steeds niet ideaal. De medewerkers op de locatie realiseren zich dat. Zij zoeken
naar mogelijkheden om de situatie te verbeteren. Met de locatieverantwoordelijke is afgesproken
dat zij de pedagogisch coach zal inschakelen om met het team mee te kijken. Daarnaast zijn er
andere mogelijkheden in het pand die benut kunnen worden, zoals het speellokaal en de
peutergroepsruimte. Daarmee laat de organisatie zien een lerende houding te hebben.

Conclusie
Tijdens de huidige inspectie voldoet de BSO aan het voorschrift. De situatie is echter wel instabiel.
De organisatie realiseert zich dat en zal inzet tonen om de situatie te bestendigen/verbeteren.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek locatieverantwoordelijke

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk
e vorige inspectierapporten
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: IKC Prinses Beatrix

: http://www.kindcentrumnunspeet.nl
: 000039509702

: 20

: Stichting Kindcentrum Nunspeet
: Postbus 35

: 8070 AA Nunspeet

: 41035858

1 Ja

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: Mevr. A de Vries

: Nunspeet
: Postbus 79
: 8070 AB NUNSPEET
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Planning

Datum inspectie : 04-04-2024
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport 1 26-04-2024
Verzenden inspectierapport naar houder 1 26-04-2024
Verzenden inspectierapport naar 1 26-04-2024
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 01-05-2024
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